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Amendis

Charte des engagements

de Responsabilité

Sociétale d’Amendis

Nos engagements en faveur
de NOS COLLABORATEURS :

> Promouvoir I'tgalité des chances entre les femmes et les
hommes et agir contre toutes les formes de discrimination par
une politique RH équitable et transparente

> Mettre en place les mesures nécessaires en vue de développer
les compétences de nos collaborateurs et la gestion de leur
carriere.

> Assurer a nos collaborateurs un environnement du travail sain
et sécurisé par 'amélioration continue des conditions du travail et
la promotion du bien-étre au travail.

Nos engagements en faveur
de LAPLANETE:

> Promouvoir la culture et les bonnes pratiques environnementales
en interne en impliquant tous nos collaborateurs et en renforcant
leur engagement individuel et collectif.

> Rationaliser durablement l'utilisation des ressources afin de
contribuer a l'atténuation des effets du changement climatique
et la préservation de la biodiversité.

Nos engagements en faveur
de NOS CLIENTS:

> Placer 'lnnovation au cceur de nos modeles opérationnels en
vue d'adapter nos services aux attentes de nos clients et
partenaires et améliorer leur confiance en notre qualité de
service.

> Veiller a la maitrise des consommations par la sensibilisation de
nos clients a une utilisation responsable des ressources.

Nos engagements en faveur de
NOS FOURNISSEURS et SOUS-TRAITANTS: :

> Faire progresser nos fournisseurs et nos sous-traitants par la
promotion de la responsabilité sociétale en tant que principe qui
régit nos relations.

> Adopter une démarche d’achats responsables par la prise en
compte des intéréts de nos fournisseurs et nos sous-traitants, le
recueil de leurs attentes et privilégier 'emploi local.

Nos engagements en faveur
de NOTRE COMMUNAUTE:

> Agir en faveur du développement économique et social des
communautés riveraines en nouant des relations de partenariat
et de dialogue avec elles et les associations qui les représentent.

> Contribuer, en concertation avec les autorités délégantes, a agir
en faveur des Objectifs du Développement Durable et
notamment l'accés durable aux droits essentiels (eau,
assainissement, électricité).

Nos engagements en faveur
d'UNE GOUVERNANCE TRANSPARENTE :

> Inculquer une culture d'éthique et d’intégrité déclinée par des
procédures qui veillent au respect des lois et des réglementations
et, plus généralement le respect du principe de la conformité.

> Respecter les prérogatives des organes de gouvernance par une
prise de décision objective, transparente et responsable.

Chouhaid NASR

Directeur Général

5
—+




